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INFORMACJA O PLATFORMIE E-BOK

Zachecamy do zarejestrowania si¢ na platform¢ E-BOK (znalez¢ ja mozna na
naszej stronie internetowej: http://sm-kabel.krakow.pl/ w prawym goérnym rogu
strony). Platforma ta pozwoli Panstwu na biezaco kontrolowa¢ swoje optaty:
https://ebok.sm-kabel.krakow.pl/ords/r/ebok/e/logowanie

W celu pomyslnej rejestracji na platforme E-BOK, prosimy:
Nacisna¢ ikonke rejestracja po wejsciu na stron¢ logowania do E-BOK.

e Nastepnie nalezy wprowadzi¢ adres e-mail w celu jego weryfikacji. Po
wprowadzeniu adresu e-mail na Panstwa skrzynke pocztowa zostanie
przestany kod, ktory nalezy przepisac.

Po pomyslnej weryfikacji adresu e-mail nalezy:

e W miejsce ,,identyfikatora” wpisa¢ ID widoczne w lewym goérnym rogu
naliczenia optat

e W miejsce ,,nazwisko 1 imi¢ lub nazwa firmy” wpisa¢ imi¢ i nazwisko
wlasciciela lokalu lub petng nazwe firmy

e W miejsce ,.,kwota ostatniej faktury” wpisa¢ kwote¢ naliczenia za biezacy
miesigc, w ktorym dokonujg Panstwo rejestracji bez ,,z1”.

Po podaniu Panstwa indywidualnego adres e-mail i zaakceptowaniu regulaminu
do 24 godzin na podany adres e-mail zostanie przystane hasto do pierwszego
logowania.

Hasto to nalezy zmieni¢ przy pierwszym logowaniu do portalu E-BOK.

W razie niejasnosci lub problemoéw prosze o kontakt:
Nr tel. 887-574-426
Mail: M.Kopera@sm-kabel.krakow.pl
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